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تمهيــد
وفقا لإتفاقية شيكاغو تنفرد الدولة بالسيادة الكاملة على المجال الجوى الذى يعلو إقليمها. ومع ذلك, توافق الدولة على إنضمامها للإتفاقية على مبادئ وترتيبات معينة بغية تطوير اليران المدنى الدولى على نحو آمن ومنظم, وأن تتم كل عمليات الطيران المدنى الدولى وفقا لحد أدنى مقبول من القواعد والإجراءات وأساليب العمل, ,ان تتعاون الدول الى أقصى درجة لتحقيق وتنسيق النظم والقواعد والمقاييس والتدابير والممارسات (المادتان 12 , 27 ).

ويتبع ذلك أن تقوم الدولة المتعاقدة بإنشاء وتنفيذ نظام يمكنها من القيام بإلتزاماتها ومسئولياتها الدولية على نحو مرض فى تطوير الطيران المدنى بشكل آمن ومنظم.

إن تنفيذ دول المتعاقدة للقواعد القياسية الدولية وأسليب العمل الموصى بها دوليا يتطلب عادة أن يكون التنفيذ فى ظل القوانين التى تصدرها الدولة, ولا يختلف الأمر فيما يتعلق بالطيران المدنى. وعليه, وكخطوة أولى تجاه القيام بالتزاماتها ومسئولياتها, يتعين على الدولة سن إطار تشريعى يشار اليه بالتشريع الأساسى للطيران. وينص هذا التشريع على إعداد وإصدار نظم للملاحة الجوية تمشيا مع قبولها لنصوص ملاحق إتفاقية شيكاغو وعلى إنشاء كيان مختص, أى هيئة للطيران المدنى. ويعالج هذا الإطار التشريعى أيضا السلطات اللازمة لكفالة تنفيذ هذه النصوص. وعند إعداد التشريع الأساسى للطيران, يكون للدولة خيار اعتماد الأحكام التى تحكم دورها فى تنفيذ النظم التشغيلية.
وفيما يتعلق يشهادة المستثمر الجوى فإن الجزء الأول ( الفصل الرابع ) والجزء الثالث ( الفصل الثانى ) من الملحق السادس لاتفاقيـة الطيران المدني ( تشغيــل الطائرات ) يقضيان بما يلى :
1- يجب على المستثمر ألا يقوم بعمليات نقل جوي تجاري ألا إذا كان بملك شهادة صالحة للمستثمرين الجويين او وثيقة معادلة لها صادرة عن دولة المستثمر.
2- شهادة المستثمر الجوي أو الوثيقة المعادلة لها ، ترخص للمستثمر القيام بعمليات نقل جوي تجاري بالشروط والقيود التي قد تكون محددة.
3- يكون إصدار دولة المستثمر لشهادة المستثمرين الجويين أو للوثيقة المعادلة لها رهنا بإثبات المستثمر أن لدية تنظيماً سويا وطريقة وافية لمراقبة العمليات الجوية والأشراف عليها وبرنامج تدريب وتدابير مناولة أرضية وصيانة تتمشى مع طبيعة ومدي العمليات المقررة.
4- يكون استمرار صلاحية شهادة المستثمرين الجويين أو الوثيقة المعادلة لها رهنا باستمرار وفاء المستثمر بالمتطلبات المذكورة في الفقرة (4-2-1-3) تحت أشراف دولة المستثمر.
5- يجب أن تتضمن شهادة المستثمرين الجويين أو الوثيقة المعادلة لها البيانات التالية على الأقل:
1- بيانات تحقيق شخصية المستثمر (الاسم و الموقع).
2- تاريخ الإصدار ومدة الصلاحية   
3- وصف أنواع العمليات المرخص بها.
4- طراز / طرازات الطائرات المرخص باستعمالها.
5- مناطق التشغيل او الطرق الجوية المرخص بها.
6- يجب أن تنشئ دولة المستثمر نظاما لكل من التراخيص و الرقابة المستمرة على المستثمر لضمان المحافظة على المستويات المطلوبة للعمليات و المقررة  في الفقرة (4-2).
وإستنادا لما سبق أعلاه فإنه ينبغى على دولة المستثمر القيام بما يلى :
1- ينبغى لأنظمة وقواعد دولة المستثمر الخاصة بإصدار شهادة التشغيل للمستثمرين, وللقيام بعدها بعمليات النقل الجوى التجارى, أن تكون متمشية مع ملاحق إتفاقية اليران المدنى الدولى, وأن تكون مفصلة بحيث يؤدى الإلتزام بها الى تحقيق مستوى الأمان المرغوب فيه.
2- ينبغى لأنظمة دولة المستثمر أن تحدد إطارات للرقابة والإرشاد على نحو إيجابى, ولكن ينبغى لها أيضا أن تترك للمستثمر قدرا كافيا من المرونة لوضع وتحديث التليمات لإرشاد العاملين إرشادا مفصلا لا بد منه للقيام بالعمليات.
3- ينبغى لأنظمة دولة المستثمر أن تقتضى من المستثمر عرض بيانات مفصلة عن تنظيم عمليات الطيران وطريقة مراقبتها والإشراف عليها, وعن البرنامج التدريبى, وعن تدابير الصيانة, كأساس لإصدار شهادة التشغيل, وينبغى, كما يقتضى هذا الجزء, أن تقدم نصوص المستثمر على صورة دليل للعمليات ودليل للصيانة وبرنامج للصيانة يتضمن على الأقل الأحكام الواردة فى المرفق الثانى وفى الفقرتين 2-11 , 3-11 من الفصل الحادى عشر, وأى أحكام أخرى قد تقتضيها الدولة.
4- ينبغى لدولة المستثمر بالإضافة الى تقييمها لمقدرة المستثمر وكفاءته, إرشاد المستثمر فى شئون الأنظمة والشئون التنظيمية والإجرائية. وينبغى لدولة المستثمر أن تكون مرتاحة إلى إستحقاق المستثمر لشهادة التشغيل. ويتضمن ذلك أن يكون المستثمر على مقدرة وكفاءة للقيام بالعمليات بطريقة مأمونة وفعالة, وإثبات التزامه بالأنظمة واجبة التطبيق.
5- يتضمن نظام إصدار الشهادات الرقابة المستمرة من دولة المستثمر على عمليات حامل شهادة المستثمر الجوى, وهى جزء جوهرى من مسئولية الولة عن كفالة المحافظة على المستويات المطلوبة للتشغيل بغية أن توفر للجمهور خدمة نقل جوى تجارى مأمون ويمكن الإعتماد عليه. وينبغى أن تشتمل أحكام قانون الدولة الأساسى للطيران على سلطة كافية لإصدار الشهادات والرقابة المستمرة على عمليات حامل شهادة المستثمر الجوى.
الفصل الأول

تعاريف ومصطلحات
1. شهادة المستثمر / المشغل الجوي :

هي شهادة تخول لمستثمر / المشغل ما القيام بعمليات محددة في النقل الجوي التجاري

2. تشغيل النقل الجوى التجارى :

تشغيل طائرة لنقل الركاب أو البضائع أو بريد نظير مكافأة أو أجر
3. المستثمر :

شخص أو هيئة او مؤسسة تعرض العمل في تشغيل الطائرات

4. الصيانة:

أداء مهام مطلوبة للتأكيد على استمرارية صلاحية الطائرة للطيران، وهي تشمل أيا من، أو تركيبة من العمرات او التفتيش، أو استبدال الأجزاء، أو إصلاح العيوب، أو تنفيذ أي من اعمال التعديل أو الإصلاح.
5. دليل إجراءات مؤسسة الصيانة :

وثيقة يقرها رئيس مؤسسة الصيانة تقدم تفاصيل تخص هيكل مؤسسة الصيانة ومسؤولياتها الإدارية، ونطاق عملها ووصفا للتجهيزات وإجراءات الصيانة، وضمان مستوى نظام التفتيش.

6. برنامج الصيانة :

وثيقة تصف مهام الصيانة الدورية المقررة وتواتر إجراءات اكتمالها وما يتصل بها من إجراءات أخرى ضرورية للتشغيل الآمن للطائرات التي ينطبق عليها البرنامج مثل وجود برنامج للتحقق من الموثوقية.
7. دليل الطائرة :

دليل مرافق لشهادة صلاحية الطائرة ويحتوي على الحدود التي تعتبر الطائرة ضمنها صالحة للطيران، وعلى التعليمات والمعلومات الضرورية لأعضاء طاقم القيادة ضمانا لسلامة تشغيل الطائرة.

8. دليل العمليات :

دليل يحتوي على التعليمات والإرشادات لاستعمال أفراد التشغيل في تنفيذ مهامهم.

9. دليل المستثمر لمراقبة الصيانة

وثيقة تصف إجراءات المستثمر اللازمة لضمان ان كل عمليات الصيانة المنتظمة وغير المنتظمة تتم على طائرة المستثمر في الوقت المناسب وبطريقة مراقبة ومرضية.

10. دولة المستثمر :

الدولة التي يقع فيها المقر الرئيسي لأعمال المستثمر أو ، إذا لم يوجد مثل هذا الموقع للأعمال، مقر الإقامة الدائم للمستثمر.

دولة التسجيل :

الدولة التي تكون الطائرة مدرجة في سجلها
الإختصارات :-

CAA 
  
سلطة الطيران المدنى

 FSS     
السلامة الجوية والمقاييس

      AOC  
 شهادة المستثمر/ المشغل الجوى
 (PASI)     
خطاب النوايا للمرحلة التحضيرية
الفصل الثانى

1-  عام :
يتطلب الحصول على شهادة المستثمر الجوى قيام المستثمر بالعمل فى إتجاهين رئيسيين وهما:-

1- التقدم للجهات المعنية المسئولة بالدولة عن إصدار الموافقة الإقتصادية للمشروع 

2- التقدم لسلطة الطيران المدنى بالدولة للحصول على شهادة المستثمر الجوى
فى إتجاه الموافقة الإقتصادية يقوم المستثمر بالتقدم الى الجهات المعنية المسئولة بالدولة عن الإستثمار بالتقدم بدراسة الجدوى الإقتصادية للمشروع للتحقق من مدى توافقه مع القوانين المنظمة لذلك بالدولة وفى حالة إذا كان التقييم إيجابيا تقوم الجهات المعنية بإصدار الموافقات اللازمة على المشروع 
2- فى إتجاه إستيفاء متطلبات الحصول على شهادة المستثمر الجوى يتقدم المستثمر لسلطة الطيران المدنى لتحديد الإجراءات اللازمة لذلك والتى تنقسم الى المراحل الخمسة التالية :-

* المرحلة الأولى 

المرحلة التحضيرية

* المرحلة الثانية  

مرحلة التقدم بالطلب

* المرحلة الثالثة 


مرحلة مراجعة الأدلة الوثائق 

* المرحلة الرابعة 

مرحلة التفتيش والتقييم العملى 

* المرحلة الخامسة 

مرحلة إصدار شهادة المستثمر الجوى

الفصل الثالث

المرحلة الأولى ( المرحلة التحضيرية )

1- على المستثمر الجوى فبل البدأ فى التقدم بطلب الحصول على تصريح بمزاولة نشاط النقل الجوى التجارى الإتصال بسلطة الطيران المدنى / شئون قياسات السلامة الجوية والمقاييس للوقوف على الإجراءات الواجب إتخاذها من قبل المستثمر الجوى لتحقيق شروط الحصول على تصريح مزاولة النقل الجوى التجارى وذلك طبقا لنوع التشغيل المخطط القيام به, ولتنفيذ ذلك يتم عقد إجتماع تمهيدى بين مندوبى سلطة الطيران المدنى والمستثمر الجوى, وفى هذا الإجتماع يتم مناقشة المعلومات الأساسية ومناقشة المطالب العامة للترخيص, وفى حالة رغبة المستثمر الجوى فى إجراءات الترخيص لمزاولة نشاط المستثمر الجوى يقوم المستثمر الجوى بالتقدم بخطاب النية  Pre application statement of intent ( PASI )) ) وذلك على النموذج المعد لذلك بسلطة الطيران المدنى والتوقيع عليه.
2- يقوم مندوبى السلامة الجوية والمقاييس بمراجعة خطاب النية ( PASI ) وتحديد مدى إستكمال البيانات الواردة بخطاب النية وإبلاغ المستثمر الجوى بأى بيانات إضافية مطلوبة وفى حالة ما إذا كانت البيانات كاملة يتم تحديد المكتب المسئول بالسلامة الجوية والمقاييس لإدارة لترتيب إجراءات الترخيص للمستثمر الجوى. ويتم عقد إجتماع تحضيرى بين المكتب المسئول بالسلامة الجوية والمقاييس والمستثمر الجوى لتحديد النقاط التالية :-
أ- تحديد المنطقة الجغرافية لعمل المستثمر الجوى ومراكز وشبكة التحركات الجوية.

ب- أماكن تمركز المديرين المسئولين بالشركة والذين لهم الحق فى إتخاذ القرارات مع سلطة الطيران المدنى.

3- يقوم المكتب المسئول بشئون السلامة الجوية والمقاييس بتعيين أحد المفتشين مديرا لمشروع الترخيص للمستثمر الجوى ( Certification Project Manager(CPM) ) والذى يعتبر الممثل لسلطة الطيران المدنى خلال فترة الترخيص للمستثمر الجوى.
4- الغرض من الإجتماع التحضيرى هو ضمان تفهم المستثمر الجوى الكامل لإجراءات الترخيص والحصول على البيانات التفصيلية لأى مطالب محددة. ومن المفضل حضور المديرين المسئولين بالشركة الإجتماع التحضيرى لتجهيزهم لمناقشة الخطط والنواحى المختلفة للتشغيل المقترح. من الممكن تجنب العديد من المشاكل بمناقشة جميع الجوانب المختلفة والمطالب المختلفة التى يجب تنفيذها للترخيص فى مجال التقل الجوى.
5- من المهم إنشاء علاقة عمل وتفاهم جيد بين سلطة الطيران المدنى وممثلى المستثمر الجوى . والإستفادة من الخبرات والإمكانيات الموجودة لدى ممثلى المستثمر الجوى وتقوم سلطة الطيران المدنى خلال الإجتماع التحضيرى بالأخذ فى الإعتبار هذه الإمكانيات وتصحيحها وضبطها خلال هذا الإجتماع التحضيرى.
6- لتبسيط وتفهم إجراءات التراخيص تقوم سلطة الطيران المدنى بإعداد مجموعة من الوثائق والنماذج المستخدمة فى إجراءات الترخيص خلال الإجتماع التحضيرى للإسترشاد بها فى إعداد الأوراق اللازمة للترخيص والتى تشتمل على الآتى :-
(1) دليل العمل المستخدم بواسطة المفتشين أثناء عمليات الترخيص والموجودة بسلطة الطيران المدنى.

(2) الجدول الزمنى للإنتهاء من الإجراءات الواجب إتخاذها بواسطة المستثمر الجوى والواجب تقديمها مع الطلب الرسمى للترخيص.

(3) عينة قياسية من مواصفات التشغيل ( operation specifications ) والتى تتطابق مع نوع التشغيل المطلوب.

(4) الوثائق والنماذج الأخرى التى يرى مدير برنامج الترخيص ( CPM ) أهمية إعطاؤها للمستثمر الجوى.

7- تنص تشريعات سلطة الطيران المدنى على أن طلب التقدم للحصول على ترخيص النقل الجوى يجب أن يكون بالشكل المقبول لسلطة الطيران المدنى. ومن المهم أن يتفهم المستثمر الجوى الحد الأدنى من الوثائق اللازمة لإعتبارها مقبولة للتقدم بطلب الحصول على الترخيص. الطلب الرسمى لطلب الترخيص يجب أن يشتمل على خطاب من الشركة بطلب الترخيص للعمل فى مجال النقل الجوى ويجب أن يتم توقيع الخطاب بواسطة مالك الشركة فى حالة أن تكون هذه الشركة ملك لفرد واحد أما فى حالة المساهمة المحدودة فيتم توقيع المساهمين أو وكيل المساهمين أو الشخص المفوض من الشركة. يجب أن يحتوى الخطاب على عنوان الشركة ,الإسم بالكامل , اللقب , وعنوان وكيل الشركة المعين للخدمات. وكيل الشركة المعين للخدمات يتم المطالبة به بواسطة سلطة الطيران المدنى. بعض الوثائق يجب تقديمها مع الطلب الرسمى للترخيص وهذه الوثائق سيتم عرضها تفصيليا بالفقرات أرقام (-----------          ) التالية والتى تم مناقشتها خلال الإجتماع التحضيرى.
8- الجدول الزمنى للإجراءات 
يعتبر الجدول الزمنى ( قائمة بالإجراءات – الأنشطة المختلفة – البرامج – شراء الطائرات أو المنشأت) والتى يجب أن تكون جاهزة للتفتيش بواسطة سلطة الطيران المدنى قبل الترخيص للشركة. يجب أن يحتوى الجدول الزمنى على أفضل مخطط زمنى لتنفيذ كل نشاط من الأنشطة المذكورة بالجدول الزمنى. ويجب أن يكون هذا المخطط الزمنى منطقيا طبقا لتسلسل الإجراءات. وعلى سبيل المثال تدريب الأطقم الطائرة يجب أن يبدأ بعد إنتهاء الشركة من إنشاء وثائق الشركة الخاصة بأداء الأطقم الطائرة. مع ضرورة الوضع فى الإعتبار الوقت الكافى اللازم لسلطة الطيران المدنى لمراجعة والتفتيش وإعتماد الإجراءات اللازمة لكل منها. فى حالة عدم التنفيذ الجيد لأحد الإجراءات وتعدى المخطط الزمنى بالجدول الزمنى سوف يؤدى ذلك الى حدوث تأخير فى إجراءات الترخيص. أثناء إجراءات التجهيز للترخيص يحق للمستثمر الجوى مراجعة وإبلاغ مدير برنامج الترخيص (PCM  ) مراجعة وتعديل الجدول الزمنى طبقا للتقدم فى إجراءات الترخيص.
9- أدلة العمل بالشركة Company General Manuals Attachment
تحتوى هذه الأدلـة أو أقسامهـا المعلومات الخاصة بسياسة الشركة وواجبات ومسئوليات الأفـراد بالشـركة وسياسـة إدارة التشغيـل والإجراءات. وترجـع هـذه المعلـومات الى نوعيـن من الدلائـل   General Operation Manual (GOM)  , General Maintenance Manual ( GMM ) ).
تنص تشريعات سلطة الطيران المدنى على أن تحتوى هذه الدلائل التعليمات والمعلومات اللازمة للسماح للأشخاص لتنفيذ مهامهم ومسئولياتهم بدرجة عالية من السلامة والأمان. وحتى موعد تقديم الطلب الرسمى للحصول على الترخيص غير مطلوب عرض نسخة كاملة من الأدلة المطلوبة ولكن من المفضل عرض مسودة لهذه الأدلة شاملة الخطوط العريضة لها. مسودة الأدلة ستساعد على الإطمئنان وضمان أن الأدلة تشتمل على جميع الأجزاء حتى التى لم تكمل بعد والمذكورة فى الجدول الزمنى.

10- برنامج التدريب المبدئى للشركة Initial Company Training Curriculum Attachment
من المعروف أن شراء الطائرات أو إنشاء التجهيزات المطلوبة وبعض برامج التدريب لا يكون جاهزا فى توقيت التقدم الرسمى لطلب الترخيص. لذا تقوم الشركة بالتقدم ببرنامج التدريب الإبتدائى كاملا بقدر المستطاع وإرفاقه بالطلب الرسمى للترخيص. يجب أن يحتوى برنامج التدريب المبدئى للشركة على الموضوعات التالية على الأقل لكل من أفراد الطقم الطائر :-

(1) التدريب الأساسى    Indoctrination
(2) التدريب على الحالات الطارئة
(3) التدريب الأرضى المبدئى على الطائرة
(4) تدريب الطيران الأولى على الطائرة
11- كفاءات الإدارة Management Qualification Resumes Attachment
(1) تحدد تشريعات سلطة الطيران المدنى الحد الأدنى من الكوادر الإدارية والتأهيل المطلوب لها  للعمل فى مجال النقل الجوى. ومن الممكن طبقا لطبيعة نشاط كل مستثمر جوى أن يتم تخفيض أعداد أو مطالب تأهيل الكوادر الإدارية بالشركة طبقا لمدى كثافة العمليات المتوقعة بالشركة. الأشخاص المعينون فى الأماكن الإدارية الأساسية بالشركة يجب أن يكونوا على دراية بكافة المعلومات الواردة بأدلة العمل المقدمة من المستثمر الجوى ومواصفات التشغيل وتشريعات سلطات الطيران المدنى طبقا للوضع الوظيفى لكل منهم. ويجب أن تتقدم الشركة مع الطلب الرسمى للترخيص بالبيانات الخاصة ( التأهيل – التراخيص الحاصل عليها ورقمها - rating   -  الخبرات السابقة فى مجال الطيران ) لكل وظيفة من الوظائف التالية:-
(1) المدير العام 

(2) مدير العمليات
(3) مدير السلامة
(4) مدير الصيانة
(5) كبير الطيارين
(6) كبير المفتشين
(2) فى حالة توقع وجود حيود فى الكوادر الإدارية يقوم المستثمر الجوى بذكر ذلك مع الطلب الرسمى للترخيص بخطاب منفصل مع شرح المبررات الخاصة بذلك. ويجب إبلاغ شئون قياسات السلامة والمقاييس كى يمكن إعطاء الوقت الكافى للشخص المسئول عن إجراءات الترخيص.
12- وثيقة الشراء أو التأجير أو عقود أو خطاب النوايا Documents of Purchase, Leases, Contracts, and/or Letters of Intent Attachments
يجب على المستثمر الجوى التقدم بما يثبت البدأ فى إجراءات الشراء للطائرات والتجهيزات والخدمات اللازمة لنوع التشغيل المطلوب.  فى حالة عدم إكتمال الترتيبات أو الخطابات أو الوثائق الموضحة للإتفاقيات المبدئية أو خطابات النوايا حتى --------------------
مثال لأنواع المعدات والتجهيزات والخدمات التى يجب ذكرها وإرفاقها ضمن طلب الحصول على الترخيص وهى :-

(1) الطائرات

(2) محات الخدمة والخدمات بها
(3) Weather and Notice To Airmen (NOTAM) gathering facilities and services
(4) أماكن الإتصالات والخدمة
(5) أماكن الصيانة والخدمات
(6) الترتيبات التعاقدية لأعمال الصيانة
(7) الخرائط الملاحية والوثائق الخاصة بها
(8) خرائط المطار والعوائق به ( إن ينطبق )
(9) تعاقدات التدريب أو الأماكن المخصصة للتدريب
13- البيان المبدئ للإلتزام بالتشريعات Initial Compliance Statement Attachment
يجب أن يقوم المستثمر بإرفاق بيان بمدى إلتزام المستثمر بما ينطبق عليه من تشريعات خاصة بالنشاط المقدم من المستثمر. ويشتمل هذا البيان على تفاصيل كل بند وشرح تفصيلى بما تم حيال كل منها من مراجع أو أدلة جارى إنشاؤها بواسطة المستثمر. فى حالة عدم إستكمال المستثمر لإجراءات الخاصة بالإلتزام بالتشريعات وقت تقديم الطلب الرسمى للترخيص, فيجب النص مع الطلب الرسمى بأن بيان الإلتزام لم يتم الإنتهاء منه وسيتم تقديمه فى صورته النهائية عند تقديمه.

14- التفهم الكامل للتشريعات والوثائق والنشرات الدورية من الموضوعات الحرجة لنجاح إجراءات الترخيص. على المستثمر الجوى ومعاونيه التفهم الكامل للتشريعات لنوع التشغيل المخطط تنفيذه. 
15- خلال المرحلة التحضيرية يقوم المستثمر بإعداد الأدلة والوثائق تجهيزا لتقييمها بواسطة مفتشى سلطة الطيران المدنى وإعتمادها أو قبولها. ومن الممكن أن يقوم المستثمر بالتنسيق مع مدير برنامج الترخيص ( CPM ) ويقدم له مسودات الأدلة والوثائق للمراجعة بواسطة مفتشى سلطة الطيران المدنى وذلك لتقليل الوقت اللازم لهذه المراجعات بعد التقدم الرسمى لطلب الترخيص. سيقوم مفتشى سلطة الطيران المدنى بتقديم النصح والتوجبه اللازم للمستثمر بعد مراجعة الأدلة والوثائق ويعتبر إعتماد الأدلة والوثائق مسئولية المستثمر الجوى.   
الفصل الرابع

مرحلة التقدم بالطلب

المرحلة الثانية : مرحلة التقدم بالطلب
 أ- يجب التقدم بالطلب الرسمي قبل الموعد المتوقع لبدأ التشغيل الفعلى بـ 90 يوماً ويحبذ حسب متطلبات التشريعات تقديم الطلب لسلطة الطيران المدني قبل بداية التشغيل بوقت كاف بقدر الإمكان, وبعد الإنتهاء من إعداد جميع مطالب اللازمة للطلب الرسمى يتم التقدم به بعد ذلك للمكتب المختص بالسلامة الجوية والمقاييس.

ب- يقوم المكتب المختص بالسلامة الجوية والمقاييس بمراجعه الطلب للتأكد من احتوائه على المعلومات المطلوبة. وفى حالة وجود أخطاء أو بيانات ناقصة يعاد الطلب وجميع المرفقات الخاصة به الى المستثمر الجوى بخطاب محددا به الأسباب رفض الطلب. وفى حالة إستيفاء الطلب للمالب الأساسية فمن الممكن حل أى أخطاء أو بيانات ناقصة خلال إجتماعات التالية لتقديم الطلب الرسمى.

ج- يحتم حضور الإجتماع الرسمى لتقديم الطلب جميع الأفراد المسئولين بالشركة. والغرض من هذا الاجتماع هو مناقشة الطلب الرسمي وحل أيه مشاكل, حذف, عيوب او اسئلة مع وضع الإجراءات الخاصة بها بشكل عملى فى الجدول الزمنى للأنشطة المختلفة للمشروع. يتم مناقشة المراحل اللاحقة المتعلقة بعملية التراخيص. وعلى المتقدم ان يطلب أي توضيح لاي بند او حدث قد يري فيه غموض. لا يقوم مدير مشروع الترخيص بإعطاء أى موافقة رسمية على الطلب خلال هذا الإجتماع. والغرض من تأخير قبول الطلب لحل أى مشاكل أو متعلقات خاصة بالطلب الرسمى يتم تحديدها أثناء الاجتماع.
د- يخطر المستثمر بخطاب رسمى بما يفيد قبول الطلب من عدمه. لا يعني قبول سلطة الطيران المدني للطلب الرسمي الاعتماد او القبول للمرفقات المنفصلة بالطلب. سيتم تقييم هذه المستندات / الوثائق بطريقة تفصيلية خلال المراحل اللاحقة المتعلقة بعملية التوثيق وسيتم رد الطلب الرسمي بخطاب موضحا فيه شرح اسباب ذلك في حالة عدم قبولة.
الفصل الخامس

مرحلة مراجعه الوثائق والأدلة
أ- يبدأ مفتشي سلطة الطيران المدني عملية تقييم ومتابعة لكل الأدلة والوثائق المطلوب تقديمها لسلطة الطيران المدني طبقاً للتشريعات وذلك بعد قبول الطلب الرسمي وسوف تبذل سلطة الطيران المدني كل جهد لتكملة عملية التقييم طبقاً للجدول الزمني للانتهاء من إجراءات التراخيص. وفي حالة عدم اكتمال او وجود نقص او عدم توافق الدليل أو الوثيقة مع التشريعات أو ممارسات التشغيل الآمن فسوف يعاد هذا الدليل أو تلك الوثيقة لأجل اتخاذ أجراء تصحيحي. وسيتم قبول هذا الدليل او الوثيقة في حالة كونها معدة بشكل مرضي وسيمنح الاعتماد اما في صورة خطاب او ادراج ذلك الاعتماد في محددات التشغيل. وسيكون القبول للمعلومات التي لا تتطلب اعتماد رسمي اما في صورة خطاب او بعدم إبداء أي اعتراض على ذلك من جانب سلطة الطيران المدني.
ب- ان حجم المعلومات التي يجب ان تدرج في أدلة ووثائق المتقدم للتراخيص تعتمد اساساً على حجم التشغيل المزمع. والقائمة التالية تعطي أمثلة للمعلومات التي يجب ان يقدمها المتقدم لطلب التراخيص ويتم تقييمها بواسطة سلطة الطيران المدني أثناء هذه المرحلة.

1- بيان بالاشخاص المرشحين لشغل مناصب قيادية لدي المستثمر يوضح مؤهلاتهم وسيرتهم الوظيفية التي تظهر مدي التزامهم.

2- دليل التشغيل العام ( General Operation Manual ( GOM) )
3- دليل الصيانة ( General Maintenance Manual ( GMM) ) 
ملحوظة ( من الممكن دمج كل من ( GOM ) مع ( GOM )
4- أدلة برامج / صيانه الطائرة (اختياري لمشغلي التاكس الجوي).

5- برنامج واجراءات الوزن والاتزان (لا ينطبق على مشغلي الطائرات ذات المحرك الواحد).

6- البرنامج التدريبي 
7- دليل طيران الطائرة ( Flight Manual ).

8- دليل تشغيل الطائرة 

9- قائمة الحدود الدنيا للمعدات المركبة على الطائرات ( Minimum Equipment List ( MEL) ) 
10- قائمه ( Component Deviation List ( CDL) ) 
11- قائمة مراجعة مقصورة القيادة ( Cockpit Checklist) ).

12- كروت تلقين الركاب .

13- خطة الانبعاثات الحرارية والضوضاء.

14- المواصفات الفنية وتحليل ممرات المطار (غير مطبق للطائرات التي تعمل في النقل).

15- طلبات الحيود.

16- المواد الخطرة وخطة الأمن.

17- دليل الضيافة الجوية (مطلوب فقط للطائرات الموثقة لحمل اكثر من 20 راكب).

18- اجراءات الترحيل ومتابعه الطيران.

19- محددات التشغيل (عمليات وصلاحية).

20- برنامج الموثوقية (اختياري).
21- اختيار الجودة (اذا كان مطلوباً).

22- خطة الاخلاء الطوارئ (اذا كان مطلوباً).

23- خطة بيان عملي للاخلاء على الماء.

24- برنامج ضمان إستمرارية التحليل والرقابة لعمليات الصيانة .
25-  بيان من الشركة بالإلتزام بما تغهدت به .
ج- ويعتبر بيان الالتزام هو بيان الالتزام المبدئ المكمل و المطلب تقديمه مع الطلب الرسمي, ويؤكد بيان الالتزام النهائي انا كل مطلب تشريعي وواجب التطبيق قد تم ادراجة في الاجراءات و البرامج و الادلة المناسبة الناتجة اعدادها بواسطة المتقدم لطلب التراخيص
الفصل السادس

مرحلة التفتيش والتقييم العملى

أ-  بتعين على المتقدم لطلب الترخيص طبقا لتشريعات الطيران المدني المصري ان يثبت او يبرهن مقدرته على الالتزام بالتشريعات وإجراءات التشغيل الآمن قبل البدء في عمليات التشغيل الفعلي وتتضمن هذه البراهين أداؤه الفعلي للأنشطة و التشغيل ومراقبة مفتشي الطيران المدني له أثناء ذلك ويشمل ذلك التقييمات التي تتم في الموقع للتسهيلات و المعدات المتعلقة لصيانه الطائرة وكذلك تقوم سلطة الطيران المدني بتقييم معاير السياسات و الطرق والاجراءات والارشادات المنصوص عليها في ادلة وثائق المتقدم لطلب الترخيص ويتم التأكد في هذه امرحلة على فعالية اداء هيئة الادارة ويتم لفت نظر المتقدم بطلب التراخيص لايه مقصور وكذا الاجراء التصحيح الواجب اتخاذة قبل صدور الشهادة
ب- وعلى الرغم من مناقشة مرحلة الوثائق والادلة وكذا مرحلة التفتيش والتقييم العملي كل على حدة في هذه النشرة الارشادية الا انا هاتين المرحلتين متداخلتين مع بعضهم البعض ويتم الانتهاء منهم على التوازي حسب ما اوضحة التطبيق العلمي وتبين القاسمة التالية امثلة لانواع من المواد والمعدات و التسهيلات وكذا الانشطة التي يتم تقييمها اثناء مرحلة التفتيش و التقييم العملي:
1. ممارسة التدريب فى الفصول المغدة لذلك بالشركة 
2. اللشهادات والاختبارات الخاصة بالطيارين والملاحين (طيار – ملاح – أعضاء طاقم جوي –مرحلين).

3. تسهيلات محطة (معدات – اجراءات – اشخاص).

4. اجراءات التحفظ على السجلات (مستندات التدريب – ساعات العمل و الطيران – اوراق الرحلة).

5. السيطرة على التشغيل الجوي (الترحيل وامكانيات امتابعه الطيران).

6. تسهيلات الصيانه (اشخاص ، اجراءات / معلومات فينه ، قطع غيار، المعدات ، التموين وخلافة).

7. برامج التفتيش و الصيانة (الاجراءات وحفظ السجلات).

8. الطائرة (التفتيش الذي يتم بغرض التأكد من مطابقة الطائرة لمتطلبات التشريعات المعتمدة – سجلات صيانه الطائرة وخلافة).

9. قائمة الحدود الدنيا للمسموحات وقائمة الحيود عن وضع الطائرة الالتزام باجراء الصيانه ولاتشغيل وخلافة إن امكن)

10. برنامج الوزن و الاتزان (الاجراءات – الدقة – الرقابة على المستندات)

11. بيان اخلاء الطوارئ للركاب (بيان الاخلاء على الماء – بيان الاقلاع المجهض).

اختبارات الجدارة للطائرة ويشمل ذلك محاكاه واسعه النطاق للتشغيل ليبرهن علي القدرة على التشغيل بالاعتماد على الذات وبطريقة أمنه وطبقا للتشريعات المزمع تطبيقها 
الفصل السابع

إصدار شهادة المستثمر الجوى

أ- بعد الانتهاء من مرحلة مراجعه الوثائق و الادلة ومرحلة التفتيش و التقييم العملي بشكل مرضي يقوم مدير مشروع اصدار التراخيص للمتقدم باعداد شهادة كفاءة التشغيل وكذا اعتماد محددات التشغيل.

وتحتوي محددات التشغيل على تصديقها ، قيود وفترات تقتصر على تشغيل المستندات ويتحتم على المتقدم التوقيع باستلامة هاتين المستندين ويتحتم على المتقدم لطلب اصدار شهادة مشغل ايه يد مدير مشروع اصدار الترخيص بنسخة كتابيه من المومافقة الاقتصادية وقد يكون ذلك في صورة شهادة ، تسجيل أي شكل اخر مناسب ويصدر مدير مشوع اصدار الترخيص شهادة كفاءة التشغيل وكذا محددات التشغيل للمتقدم الذي يعرفق على انه حامل الشهادة وتمكن شهادة كفاءة التشغيل ومحددات التشغيل و الموافقه الاقتصادية حامل الشهادة من البدء في عمليات التشغيل التجاري وتعتبر الموافقة الاقتصادية غير ذات صدوي ما لم تصدر سلطة الطيران المدني شهادة كفاءة التشغيل وكذا محددات التشغيل المناسبة
ب- ويكون حامل الشهادة مسئولا عن الالتزام المستمر بالتشريعات والتعديلات وحدود وكل الفقرات المتعلقة بشهادة التشغيل ومحددات التشغيل وفي حالة حدوث أي تغير يتعلق بتشغيل حامل الشهادة فسوف يتم تعديل محددات التعديل وتتشابه عملية الترخيص وقد تكون اقل تعقيداً من حيث الاجراءات ويتعين هذا على موضوع التعديل وتكون سلطة الطيران المدني هي الجهه المسؤلة عن اجراء التفتيشات الدورية على عمليات تشغيل حامل الشهادة لتضمن الالتزام المستمر للتشريعات وعمليات التشغيل الامن.  
نص الملحق رقم 6 
  Annex 6
4.2 Operational certification and supervision 

4.2.1 The air operator certificate 

4.2.1.1 An operator shall not engage in commercial air transport operations unless in possession of a valid air operator certificate or equivalent document issued by the State of the Operator. 

4.2.1.2 The air operator certificate or equivalent document shall authorize the operator to conduct commercial air trans-port operations in accordance with such conditions 

and limitations as may be specified. 

4.2.1.3 The issue of an air operator certificate or equivalent document by the State of the Operator shall be dependent upon the operator demonstrating an adequate organization, method of control and supervision of flight operations, training programme as well as ground handling and maintenance arrangements consistent with the nature and extent of the operations specified. 

Note.— Attachment F contains guidance on the issue of an air operator certificate. 

4.2.1.4 The continued validity of an air operator certificate or equivalent document shall depend upon the operator maintaining the requirements of 4.2.1.3 under the supervision 

of the State of the Operator. 

4.2.1.5 The air operator certificate or equivalent document shall contain at least the following: 

a) operator’s identification (name, location); 

b) date of issue and period of validity; 

c) description of the types of operations authorized; 

d) the type(s) of aircraft authorized for use; and 

e) authorized areas of operation or routes. 

4.2.1.6 The State of the Operator shall establish a system for both the certification and the continued surveillance of the operator to ensure that the required standards of operations 

established in 4.2 are maintained. 

4.2.2 Operations manual 

4.2.2.1 An operator shall provide, for the use and guidance of operations personnel concerned, an operations manual in accordance with Appendix 2. The operations 

manual shall be amended or revised as is necessary to ensure that the information contained therein is kept up to date. All such amendments or revisions shall be issued to all personnel that are required to use this manual. 

4.2.2.2 The State of the Operator shall establish a requirement for the operator to provide a copy of the operations manual together with all amendments and/or revisions, for 

review and acceptance and, where required, approval. The operator shall incorporate in the operations manual such mandatory material as the State of the Operator may require. 

Note 1.— Requirements for the organization and content of an operations manual are provided in Appendix 2. 

Note 2.— Specific items in the operations manual require 

the approval of the State of the Operator in accordance with the Standards in 4.2.7, 6.1.2, 9.3.1, 12.4 and 13.4.1. 

4.2.3 Operating instructions — general 

4.2.3.1 An operator shall ensure that all operations 

personnel are properly instructed in their particular duties and 4-1 27/11/03 No. 28 responsibilities and the relationship of such duties to the operation as a whole. 

4.2.3.2 An aeroplane shall not be taxied on the movement area of an aerodrome unless the person at the controls: 

a) has been duly authorized by the operator or a designated agent; 

b) is fully competent to taxi the aeroplane; 

c) is qualified to use the radio telephone; and 

d) has received instruction from a competent person in respect of aerodrome layout, routes, signs, marking, lights, air traffic control (ATC) signals and instructions, 

phraseology and procedures, and is able to conform to the operational standards required for safe aeroplane movement at the aerodrome. 

4.2.3.3 Recommendation.— The operator should issue operating instructions and provide information on aeroplane climb performance with all engines operating to enable the 

pilot-in-command to determine the climb gradient that can be achieved during the departure phase for the existing take-off conditions and intended take-off technique. This information should be included in the operations manual. 

4.2.4 In-flight simulation of emergency situations An operator shall ensure that when passengers or cargo are being carried, no emergency or abnormal situations shall be 

simulated. 

4.2.5 Checklists 

The checklists provided in accordance with 6.1.3 shall be used by flight crews prior to, during and after all phases of operations, and in emergency, to ensure compliance with the operating procedures contained in the aircraft operating manual and the aeroplane flight manual or other documents associated with the certificate of airworthiness and otherwise in the operations manual, are followed. The design and utilization of 

checklists shall observe Human Factors principles. 

Note.— Guidance material on the application of Human Factors principles can be found in the Human Factors Training Manual (Doc 9683). 

4.2.6 Minimum flight altitudes 

4.2.6.1 An operator shall be permitted to establish minimum flight altitudes for those routes flown for which minimum flight altitudes have been established by the State 

flown over or the responsible State, provided that they shall not be less than those established by that State. 

4.2.6.2 An operator shall specify the method by which it is intended to determine minimum flight altitudes for operations conducted over routes for which minimum flight altitudes have not been established by the State flown over or the responsible State, and shall include this method in the operations manual. The minimum flight altitudes determined in accordance with the above method shall not be lower than specified in 

4.2.6.3 Recommendation.— The method for establishing the minimum flight altitudes should be approved by the State of the Operator. 

4.2.6.4 Recommendation.— The State of the Operator should approve such method only after careful consideration of the probable effects of the following factors on the safety of 

the operation in question: 
a) the accuracy and reliability with which the position of the aeroplane can be determined; 

b) the inaccuracies in the indications of the altimeters used; 

c) the characteristics of the terrain (e.g. sudden changes in the elevation); 

d) the probability of encountering unfavourable meteorological conditions (e.g. severe turbulence and descending air currents); 

e) possible inaccuracies in aeronautical charts; and 

f) airspace restrictions. 

4.2.7 Aerodrome operating minima 

4.2.7.1 The State of the Operator shall require that the operator establish aerodrome operating minima for each aerodrome to be used in operations, and shall approve the method of determination of such minima. Such minima shall not be lower than any that may be established for such aerodromes by the State in which the aerodrome is located, except when specifically approved by that State. 

Note.— This Standard does not require the State in which the aerodrome is located to establish aerodrome operating minima. 

4.2.7.2 The State of the Operator shall require that in establishing the aerodrome operating minima which will apply to any particular operation, full account shall be taken of: 
a) the type, performance and handling characteristics of the aeroplane; 

b) the composition of the flight crew, their competence and experience; 

c) the dimensions and characteristics of the runways which may be selected for use; 

d) the adequacy and performance of the available visual and non-visual ground aids; 

e) the equipment available on the aeroplane for the purpose of navigation and/or control of the flight path during the approach to landing and the missed approach; 

f) the obstacles in the approach and missed approach areas and the obstacle clearance altitude/height for the instrument approach procedures; 

g) the means used to determine and report meteorological conditions; and 

h) the obstacles in the climb-out areas and necessary clearance margins. 

Note.— Guidance on the establishment of aerodrome operating minima is contained in the Manual of All-Weather Operations (Doc 9365). 

4.2.7.3 Category II and Category III instrument approach and landing operations shall not be authorized unless RVR information is provided. 

4.2.7.4 Recommendation.— For instrument approach and landing operations, aerodrome operating minima below 800 m visibility should not be authorized unless RVR information is provided. 
4.2.8 Threshold crossing height for precision approaches An operator shall establish operational procedures designed to ensure that an aeroplane being used to conduct precision approaches crosses the threshold by a safe margin, with the aeroplane in the landing configuration and attitude. 

4.2.9 Fuel and oil records 

4.2.9.1 An operator shall maintain fuel and oil records to enable the State of the Operator to ascertain that, for each flight, the requirements of 4.3.6 have been complied with. 

4.2.9.2 Fuel and oil records shall be retained by the operator for a period of three months. 

4.2.10 Crew 

4.2.10.1 Pilot-in-command. For each flight, the operator shall designate one pilot to act as pilot-in-command. 

4.2.10.2 Flight time, flight duty periods and rest periods. 

An operator shall formulate rules to limit flight time and Annex 6 — Operation of Aircraft 

flight duty periods and for the provision of adequate rest periods for all its crew members. These rules shall be in accordance with the regulations established by the State of 

the Operator, or approved by that State, and included in the operations manual. 

4.2.10.3 An operator shall maintain current records of the flight time, flight duty periods and rest periods of all its crew members. 

Note.— Guidance on the estabtishment of limitations is given in Attachment A. 

4.2.10.4 For each flight of an aeroplane above 15 000 m (49 000 ft), the operator shall maintain records so that the total cosmic radiation dose received by each crew member over a period of 12 consecutive months can be determined. 

Note.— Guidance on the maintenance of cumulative radiation records is given in Circular 126 — Guidance Material on SST Aircraft Operations. 

4.2.11 Passengers 

4.2.11.1 An operator shall ensure that passengers are made familiar with the location and use of: 

a) seat belts; 

b) emergency exits; 

c) life jackets, if the carriage of life jackets is prescribed; 

d) oxygen dispensing equipment, if the provision of oxygen for the use of passengers is prescribed; and 

e) other emergency equipment provided for individual use, including passenger emergency briefing cards. 

4.2.11.2 The operator shall inform the passengers of the location and general manner of use of the principal emergency equipment carried for collective use. 

4.2.11.3 In an emergency during flight, passengers shall be instructed in such emergency action as may be appropriate to the circumstances. 

4.2.11.4 The operator shall ensure that during take-off and landing and whenever, by reason of turbulence or any emergency occurring during flight, the precaution is considered necessary, all passengers on board an aeroplane shall be secured in their seats by means of the seat belts or harnesses provided.
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